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A busca por estratégias de preservacdo digital requer ndo apenas procedimentos de manutengdo e
recuperacdo de dados, no caso de perdas acidentais, para resguardar a midia e seu contetido, mas também
estratégias e procedimentos para manter sua acessibilidade e autenticidade através do tempo, podendo requerer
colaboragdo entre diferentes financiadoras e boa prética de licenciamento, aplicacdo de padrdes de metadados e
documentacdo. O objetivo deste trabalho € analisar como as institui¢des de ensino superior no Brasil tém levado
a cabo propostas efetivas de preservacdo digital. A literatura especializada indica que os responsaveis pelos
acervos devem buscar uma visdo sistémica, onde a informacéo esteja resguardada pela preservac@o. Percebeu-se
que: a) € reduzido o ndmero de pessoas qualificadas para desenvolver atividades de
restauraciio nas instituigdes pesquisadas; b) faltam recursos financeiros e materiais para a restauracio e
conservacdo de acervos raros, e o nimero de institui¢des equipadas com laboratério € insignificante e c) €
insatisfatéria a utilizagdo de recursos tecnoldgicos para preservagdo. A pesquisa bibliogréafica deu subsidios para
a analise dos principais temas relacionados com a preservagdo digital: a qualificagdo de pessoal e os recursos
financeiros e tecnoldgicos. No caso das institui¢gdes de ensino superior no Brasil, tais temas estdo relacionados
com: a) a garantia do acesso a informacgdo digital, que objetive sua recuperacdo; b) as razdes e entraves para
preservar, como a obsolescéncia tecnoldgica dos computadores, software e dos meios de armazenamento; e c) as
formas de prevencdo da perda definitiva da informag@o, devido a deterioragdo que esta possa sofrer. A pesquisa
mostrou que para os responsaveis pelos acervos das instituicdes de ensino superior brasileiras é importante a
existéncia de politicas de preservagdo digital, que incluam os recursos financeiros, humanos, tecnoldgicos, a
temporalidade e os direitos autorais. Sdo apresentadas as definicdes de uma politica de preservagdo da
informacéo técnico-cientifica para esse tipo de instituicdes, que contemple o ciclo de vida dos documentos
digitais, a criacdo de repositdrios seguros organizados e administrados segundo padrdes internacionais, assim
como, a definicio das estratégias a serem aplicadas e que garantem o seu acesso a longo prazo.
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1. INTRODUCAO

Como parte da construc@o cultural da realidade, a informacao reflete as visdes do
mundo de uma sociedade em um determinado tempo. No século XX a informagéo técnico-
cientifica tornou-se relevante para o progresso econdmico das nagdes ocidentais. O
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico trouxe consigo uma oferta maior de recursos de
informagdo para alguns setores da populagdo mundial. As novas tecnologias de informacédo
colocaram em evidéncia o papel dos meios e técnicas digitais de gerenciamento da
informagdo digital. O material digital, seja aquele que foi criado em um computador ou
digitalizado, estd presente na maioria dos servicos de informacao (WEBB, 2000). Atualmente,
em varios paises hd uma urgéncia na defini¢do das politicas, obrigacdes e metodologias mais
apropriadas para a administrag¢@o dos recursos digitais.

Internacionalmente, iniciativas dos setores ptiblico e privado se multiplicam, tentando
estabelecer metodologias e estratégias que incluem técnicas de preservacdo que possam
responder as necessidades de garantir a longevidade dessas informagdes. Neste trabalho a
preservacdo sera analisada no contexto das bibliotecas universitdrias brasileiras, estudando
temas conexos como a producdo cientifica e aspectos especificos sobre preserva¢do como
hardware e software envolvidos, a selecdo do que serd preservado, o custo da preservagado e

enfatizando a necessidade de planejamento do que serd selecionado para ser preservado.

2. REVISAO DE LITERATURA

A preservacdo digital € a parte mais longa e também a ultima do ciclo de
gerenciamento de objetos digitais, com ela é garantido o emprego de mecanismos que
permitem o armazenamento em repositorios de objetos digitais e que garantem a autenticidade
e perenidade dos seus contetidos. Segundo HEDSTROM (1996) a preservagao digital é um
processo distribuido que envolve o “planejamento, alocagdo de recursos e aplicacdo de
métodos e tecnologias para assegurar que a informacdo digital de valor continuo permanega
acessivel e utilizdvel”.

A pesquisa sobre sistemas de preservacdo de informacdo em documentos digitais é
mais um campo de reflexdo da ciéncia da informag@o. Nele estdo mais uma vez refletidas as
ligacdes interdisciplinares dessa ciéncia. Por se tratarem de experi€ncias iniciais, esses
sistemas demandam abordagens e solu¢des multidisciplinares. A ciéncia da informac¢ido como

prototipo de uma nova ciéncia estd sendo construida por abordagens estratégicas voltadas para



a solugdo ou trato de problemas (PINHEIRO e LOURENCO, 1995). Essa ciéncia trata da
informacdo que € transportada, conservada no tempo e afetada pelo “imperativo tecnoldgico”
(SARACEVIC, 1992). A informacdo que € representada, transmitida, e recuperada através de
mecanismos de comunicagdo seletiva € objeto da pesquisa aplicada na ciéncia da informacao,
assim como o ¢é também, o tratamento dos problemas decorrentes do uso das novas
tecnologias de informacdo e comunicagio, nos contextos individual ou institucional.

Foi BELKIN (1978) quem afirmou que o objeto de investigacdo da ciéncia da
informagdo é exclusivamente a informacgfo cientifica formalmente documentada. Com o
impacto da tecnologia no processamento da informacgfo técnico-cientifica, novas questdes
relacionadas com o gerenciamento, a perenidade dos registros do conhecimento cientifico e
com sua acessibilidade foram levantadas.

Para CHILVERS (2000) a confianca que a sociedade académica tem depositado em
certos enderecos digitais, reconhecidos e qualificados pelos pares, leva a uma urgéncia na
busca por estratégias para desenvolver, gerenciar e preservar conteidos digitais. Ignorar isto,
segundo ela, pode levar a perda de dados tnicos e criar grande dispéndio financeiro, de tempo
e recursos humanos para recriar estes dados, sem falar que os que “nasceram digitais”, podem
também ser perdidos.

Da arquivologia partiram as primeiras consideracdes sobre a preservacdo digital.
Fatores como tempo e custo de armazenamento a longo prazo foram adicionados a decisdes
sobre o volume e formato do material a serem preservados. Também, foram os arquivistas que
propuseram algumas das caracteristicas das ferramentas necessarias para a protecdo, cuidado
e manutencdo de colecdes digitais. Baseados no principio arquivistico da ‘“custodia
responsavel” essa comunidade foi a primeira a apoiar o desenvolvimento dos repositdrios
digitais como sendo aqueles que ecoam os espacos fisicos dos arquivos tradicionais
(LAZORCHAK, 2004).

Novamente, da arquivologia foi retomado o principio de que nem tudo precisa ser
preservado indefinidamente. Para Dollar (1990), o conceito de documento permanente é
relativo quando os custos de preservacao da vida util dos documentos digitais se sobrepdem
aos beneficios da sua retencao definitiva. Na arquivologia quando se planeja o gerenciamento

de um registro é importante considerar o contexto no qual eles foram criados.

“..The archival perspective brings an evidence-based approach to the management of
recorded knowledge. It is fundamentally concerned with the organizational and personal
processes and contexts through which records and knowledge are created as well as the ways
in which records individually and collectively reflect those processes” (GILLILAND-
SWETLAND,2000).



Outro conceito associado ao da preservacdo digital que surgiu da comunidade
arquivistica é o de ciclo de vida do material digital. Nos primeiros estudos do grupo de
trabalho do JISC/NPO (1997), encarregado de desenvolver um arcabouco para uma politica
estratégica de criacio e preservacdo de objetos digitais, o ciclo de vida € dividido em cinco
partes (data creation,; collection management and preservation; acquisition, retention and
disposal; data management; and data use). Foi gragas a esses trabalhos que ficou esclarecido
que os stake-holders tém diferentes interesses em estagios diferentes do ciclo, assim como a
importancia que tem o assunto preservacio de ser levado em consideracdo em todas as etapas,
e ndo apenas no final do ciclo, exigindo a cooperagdo entre as grandes iniciativas.

Com a formulagdo dessa estrutura € que comegaram a ser desenvolvidos guias
estratégicos para os responsdveis por cada um dos estidgios do ciclo de vida dos objetos
digitais, neles existem recomendacdes sobre a valorizacdo de um estigio do ciclo em
particular, assim como a relagdo entre eles, e como as decisdes podem afetar as tarefas dos
outros responsdveis. Em geral, as tarefas relacionadas com a preservacdo digital seriam: os
procedimentos de manuseio e armazenamento da midia digital, a copia da informacao contida,
a migragdo para novas midias e a preservacao da integridade da informacao digital.

Preservagdo digital requer ndo apenas procedimentos de manutencio e recuperagio de
dados, no caso de perdas acidentais, para resguardar a midia e seu conteido, mas também
estratégias e procedimentos para manter sua acessibilidade e autenticidade através do tempo,
podendo requerer colaboracdo entre diferentes financiadoras e boa pratica de licenciamento,
metadado e documentacdo, antes de aplicar questdes técnicas.

Ao analisar o ciclo da informacdo (geracdo, tratamento, preservacio e conservacao e,
finalmente, difusdo da informacdo) percebe-se que o item trés (preservacdo e conservacgio)
necessita ser revisto no ambito da informacgdo digital. Até pouco tempo percebia-se a
preservacio no sentido de conserva-la para preveni-la do risco de deterioragdo. E importante
analisar a preservacdo a partir da necessidade de assegurar seu acesso € recuperagcao, COmo
fundamento para a pesquisa académica. Aliado a isto, o crescente uso dos computadores e a
quantidade de informagdes disponiveis em meio eletrdnico (algumas, inclusive, somente neste
meio) despertaram o interesse dos autores deste artigo em pesquisar a questdo da preservacdo

eletronica da informagdo no Ambito académico.

2.1 PRESERVACAO NAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS BRASILEIRAS
Em sua dissertacio de mestrado, ALVES (1999) teve como parte de seus objetivos

identificar procedimentos técnicos de preservacdo de acervos raros utilizados no pais, a fim de



prolongar ao médximo sua existéncia. Também pretendeu identificar critérios bésicos para
preservacdo/conservacdo de obras raras no Brasil. Como fruto de 104 questionérios enviados
a institui¢des e visitas a algumas delas, a autora chegou a conclusdes como:

® A maioria das instituicdes se mostra consciente do valor de seus acervos, e se

esfor¢a para salvaguarda-los.

¢ E reduzido o nimero de pessoas qualificadas para desenvolver atividades de

restauraco nas institui¢cdes pesquisadas.

e Faltam recursos financeiros e materiais para a restauracao e conservagao de acervos

raros, e o nimero de institui¢des equipadas com laboratdrio € insignificante.
¢ E insatisfatéria a utilizacdo de recursos tecnoldgicos para preservagao.

e Os funciondrios daquelas instituicdes ndo fazem boa distin¢cdo entre métodos de

restauragdo e métodos de conservagdo.

No meio académico, a biblioteca universitaria ¢ um importante instrumento no acesso
e recuperacdo de informagdes para alunos, professores, pesquisadores e o publico em geral,
embora esta fonte de solucdes esteja ameacada se tais instituicdes ndo estiverem atentas a
preservar a informacdo digital, ou ndo desenvolverem politicas para atingir este fim.

Nosso estudo esteve baseado na dissertacdo de mestrado de BOERES (2004). Entre
outras andlises ela verificou que ha certa falta de conhecimento por parte dos respondentes
quanto ao assunto preservacgao digital. Esta conclusdo veio das respostas obtidas por meio do
instrumento de pesquisa adotado naquela dissertacdo, que foi o questiondrio, enviado a todas
as universidades federais brasileiras que possuem curso de doutorado, questiondrio este que
obteve um indice de devolugdo de 42%, porcentagem que confere credibilidade a pesquisa.
Observou, quanto ao tdopico perguntado “selecionar o material a ser trabalhado na
preservacdo”, que embora a politica de sele¢do de documentos para formar o acervo das
instituicdes seja apontada como primordial, muitas unidades de informacdo nio a tém nem
mesmo para selecionar documentos impressos, e outras ndo a tém formalizada, ou seja, por
escrito.

Naquela dissertacdo também foram apontados critérios de conteido de documentos,
como a autoridade, precis@o e atualidade da informagdo. A autora destacou a importancia da
preservacdo ja na origem do documento digital. Preservando a informacio em sua origem, o

tratamento desta é compartilhado e ha uma otimizagdo do servico, pois cada organizacio que



queira acessar um tipo de dado saberd quem o tem e terd conhecimento de que ela estd sendo
preservada.

Outro fato observado foi que um dos entraves para a preservacdo estd na falta de
pessoal preparado, ou seja, atualizado e com conhecimento técnico para levar adiante os
procedimentos da preservagdo digital. Também, constataram-se, dificuldades quanto ao
aparato tecnoldgico, como falta de equipamento apropriado para este fim e falta de verba para

comprar tal equipamento.

2.2 CUSTOS DA PRESERVACAO E AUTENTICIDADE

Quanto a preservacdo CHILVERS (2000, p. 4) deixa claro que sua viabilizacio estd
relacionada aos aspectos financeiros, gerenciais e técnicos da instituicdo onde ocorrerd, e tem
como objetivo o de prolongar a vida util do dado. Existe uma lacuna entre estabelecer uma
estratégia de preservagdo e a sua implementacdo. Uma vez que uma das grandes vantagens do
documento digital € a interoperabilidade deste com vérios outros mecanismos ao mesmo
tempo, se a questdo da informdtica (hardware, software e obsolescéncia tecnoldgica, entre
outros) ndo estiver resolvida, sofrendo constantes andlises e avangos, o documento perderd
uma de suas caracteristicas vitais e que o distingue de outras formas de documentos.

O problema maior aparece no quesito financiamento ji que a maioria dos projetos
consegue apenas por um periodo de tempo muito curto, quando qualquer projeto de
preservacdo digital requer um investimento a longo prazo. A natureza dos registros
proporciona a dimensdo do valor que eles podem chegar a ter no decorrer do tempo
(SANT’ANNA, 2004). O Digital Archiving Working Group, da JISC/NPO, analisando o
gerenciamento dos custos da preservacdo digital sugere que os materiais digitais sejam
arquivados em formatos padrdo, em midia padréo e gerenciados dentro de alguns dos poucos
modelos de sistema de preservagdo operacionais existentes.

Para HENDLEY (1998) existem algumas dificuldades no desenvolvimento de
modelos para custos com a preservagdo digital. Segundo ele, as organizagdes precisam levar
em consideracdo a quantidade e o nivel de acesso que pretendem oferecer, pois isso influencia
os custos. Também, o treinamento de especialistas e técnicos deve ser contemplado nos custos
das atividades da estratégia de centros de preservacdo digital (CHAPMAN, 2003).

Outra questdo relativa a preservacdo digital é a autenticidade dos dados, pois os
usudrios precisam ter certeza de que a informacdo que estdo usando é o que diz ser e ndo foi

alterada nem por outros usudrios, nem em alguma atualizacio de dados.



A informacdo digital tem um lado fragil e fugaz, necessitando de gerenciamento
cuidadoso desde o momento da sua criacdo, € merece uma abordagem politica e estratégica,
por parte da unidade de informacdo, de modo a garantir a preservacao.

O custo de estruturar, o que envolve esta tecnologia, para garantir o trabalho cultural e
intelectual da era digital, serd ainda mais notdvel se desenvolvido ainda no comeco do
planejamento dos custos, para que estes sejam minimizados e efetivamente aplicados. Pontos
chaves como este devem ser pensados para identificar e selecionar praticas apropriadas de
custo-beneficio para cada estigio no ciclo de vida dos recursos digitais.

Os sistemas que fornecam acesso ao conteido intelectual t€ém se tornado importantes,
uma vez que estd mais freqiiente a assinatura de jornais eletronicos e a aquisi¢ao de recursos
interativos tem crescido em nimero (CHILVERS, 2000, p. 11). Na preservacdo digital as
informagdes devem ser preservadas de modo a evitar que sejam corrompidas, ao criar uma
estrutura que guarde o conteiido e a estrutura da informacdo. Para isto, podemos usar os
metadados, atributos de dados ou documentos, geralmente descritivo do tipo, autor ou
contetido, normalmente dividido em categorias, mantido em um catilogo e, as vezes, gravado,
de acordo com um projeto como o Dublin Core ou o MARC, para criar sistemas de

armazenagem em linha (online).

2.3 SELECAO E DIREITO AUTORAL

Qualquer estratégia bem sucedida de preservagao precisa repetir os passos do processo
de selecdo, com a documentagio apropriada, como parte de um ciclo de longo prazo das a¢des
para manter o acesso nos novos ambientes tecnoldgicos. A avaliagdo dos documentos para
definicdo do que deve ser preservado pode ser considerada uma das tarefas fundamentais na
gestdo dos documentos de uma organizagdo. A avaliacio deve ser imparcial, objetiva e
profissional (DURANTI, 1994).

A selecdo do que serd preservado pelas bibliotecas universitarias deve estar de acordo
com a miss@o da unidade de informagéo incluindo-se ai suprir a necessidade de seu corpo
académico de modo a dar boa sustentacio 2 producdo académica. E necessério identificar
critérios que respondam a questdes como: o que preservar? Para qué? Por quanto tempo? Pois
€ impraticavel e ineficaz preservar tudo, para todos, para sempre.

O critério de selecdo varia de acordo com os objetivos da instituicdo onde o dado estd
armazenado, com o assunto a ser preservado e com as direcdes de agéncias de fundos ou
organizagdes fomentando sua criagdo (FEATHER, 1996, apud CHILVERS, 2000, p. 48). Um

critério de selecdo bdsico é fruto de servicos do tipo “Servico de disseminagdo da



informagdo”, o qual entra em contato com o usudrio e levanta suas principais necessidades
para, a partir dai, selecionar o que serd preservado, pelas unidades de informacdo de nivel
superior (universo desta pesquisa) visando prover os professores doutores das informagdes do
que precisam.

No que se refere ao direito autoral, duas grandes convengdes regulam a questdo: a
Convengdo de Roma, que é o tratado internacional principal em direito conexo, e a
Convengdo de Berna, que € o tratado autoral do direito internacional principal. Esta ltima
ndo faz uma isengdo especifica para copiar todos os tipos de trabalho para finalidades da
preservacdo. Fornece uma regra geral sobre o direito de reprodugio:

1)  as iseng¢des relativas ao direito de reproducdo ndo devem ser demasiado amplas,

devem ser incorporadas na lei para um alvo especifico e devem servir ao interesse

publico. Se uma isengdo estatutdria fosse adotada especificamente para finalidades da

preservacdo, estas circunstancias seriam satisfeitas;
2) uma isencdo ndo deve se opor a exploragdo normal do trabalho (WIPO, 1996).

No Brasil, a lei que trata desta questdo € a de n° 9.610 e foi sancionada em 19 de
fevereiro de 1998 pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso. Para as unidades de
informac@o a definicdo de publicacdo, constante do art. 5°, € primordial:

“I - publicag@o - o oferecimento de obra literdria, artistica ou cientifica ao conhecimento do
publico, com o consentimento do autor, ou de qualquer outro titular de direito de autor, por
qualquer forma ou processo”.

Preservar significa copiar de alguma maneira, e o artigo 5 desta lei define reproducgéo

como:
“VI - a cépia de um ou vdrios exemplares de uma obra literdria, artistica ou cientifica ou de
um fonograma, de qualquer forma tangivel, incluindo qualquer armazenamento permanente
ou temporario por meios eletrdnicos ou qualquer outro meio de fixacdo que venha a ser
desenvolvido”, e o art. 29 afirma que depende de autorizagdo prévia e expressa do autor a
utilizacdo da obra, por quaisquer modalidades, tais como “I - a reproducéo parcial ou integral”
e o art. 33 completa mostrando que ninguém pode reproduzir obra que ndo pertenca ao
dominio publico, a pretexto de anotd-la, comenta-la ou melhora-la, sem permissdo do autor.

A Koninklijke Bibliotheek (KB) em Haia, a comissdo do Institute for Information Law
da Universidade de Amsterdd, examina os problemas relacionados ao direito autoral que
poderiam impedir esfor¢os para preservar e manter a acessibilidade de dados eletrdnicos, uma

vez que a preservacdo implica a reprodug@o em grande parte dos casos.



De acordo com as diretrizes da KB, ha dois métodos para garantir a preservagdo a longo
prazo de publicagdes eletronicas:
3) assegurar sua acessibilidade: a publicacdo pode ser retida em seu formuldrio

original junto com o hardware e a tecnologia necessdrios para acessar; isto &

realizado construindo uma "passagem" entre a velha e a nova tecnologia.

4) Transferir a publicacdo as geragdes mais novas de configuracdes do hardware e
software do computador, assim que a mais velha ameacar se tornar obsoleta. Isto
envolve um nimero das técnicas e procedimentos (incluindo conversdo e

transferéncia de dados), geralmente conhecidos pelo termo geral "migracao”.

Se a primeira opcdo for escolhida, a publicagdo eletrdnica ainda assim terd que,
eventualmente, ser copiada para ser preservada, ja que, como todas as midias existentes, as
publicacdes eletronicas estdo suscetiveis a deterioragdo. A conclusdo final do Preservation of
New Technology, estudo compilado a pedido do American Commission on Preservation and
Access of the Council on Library and Information Resources é de que preservacdo significa

copiar.

3. POLITICAS DE PRESERVACAO DIGITAL

Ja em 1995 a JIS e a NPO chegaram a conclusdo de que a preservacdo digital precisa
ser uma responsabilidade compartilhada, principalmente pelo grande volume de informagédo
digital que esta sendo produzido e pela natureza da tecnologia digital. A responsabilidade de
que a informacdo cientifica e tecnoldgica seja preservada para beneficio das futuras geracdes
estd nas maos dos criadores desses materiais.

O planejamento do gerenciamento da informacgdo digital ainda é precdrio; existem
varios repositérios e colecdes digitais redundantes, com uma identificacdo insuficiente dos
registros essencial para a sua permanéncia em casos de desastre. E escassa a integracio dos
servigos de informacdo que armazenam documentos digitais em varios tipos de formatos.

Em 2003 a NARA (U.S. National Archives and Records Administration) adotou a
norma ISO 15489 para o gerenciamento dos registros eletronicos em todo o ciclo de vida dos
documentos digitais de cardter oficial do governo americano. Essa norma surgiu na Austrélia
(AS 4390) e esta sendo usada como base para politicas de preservagdo de documentos digitais
de vdrias institui¢des daquele pais. A norma considera a gestdo dos “registros” como uma
seqliéncia integrada de processos que vai desde usa criagdo até seu acesso continuo,
ampliando as responsabilidades dos criadores e gerentes desses registros para todos os

empregados da institui¢do mantenedora.



Alguns desses criadores de materiais digitais de informacao cientifica tecnoldgica nao
possuem os conhecimentos arquivisticos necessérios para realizar essa tarefa. A solugdo ideal
¢ a alianca entre a organizagdo habilitada no gerenciamento dos dados digitais e os criadores,
de tal forma que possam criar conhecimento do material mantendo o controle das decisdes
sobre o contetido a serem preservados e os intervalos para essa atividade.

Uma aceitdvel politica de preservacdo digital implica em observar e aplicar
procedimentos que podem ser inclusive aceitos como estratégias de preservacdo. Entre eles
estdo os relativos a tecnologia da informacdo, mais especificamente no tocante a
compatibilidade de hardware, software e migragdo dos dados (conversdo para outro formato
fisico ou digital, emulagdo tecnolédgica e espelhamento dos dados); observagéo da integridade
do conteudo intelectual a ser preservado; andlise dos custos envolvidos no processo; o

desenvolvimento de uma criteriosa politica de selecdo do que serd preservado e, intimamente

atrelado a isto, a observacao das questdes concernentes ao direito autoral.

3.1 COLABORACAO

A European Commission fundou o projeto ERPANET, estabelecido em novembro de
2001, tendo como finalidade unir as diversas iniciativas na area de preservagdo digital. O
projeto europeu publicou o "ERPANET Digital preservation Charter", uma declara¢do dos
paises europeus que serve como fundo para a cooperacdo entre as diversas iniciativas,
envolvendo cada um dos participantes do ciclo de vida dos objetos digitais. O ERPANET
apontou os motivos da importancia de participar em projetos cooperativos de preservacio
digital:
- alcancar uma melhor administragdo dos riscos,
- participar de um marco comum de trabalho para benchmarking do acesso digital e das

melhores praticas de preservacgao,

- construir parcerias,
- chamar a atenc@o os principais atores envolvidos com objetos digitais,
- evitar redundancia,
- maximizar os esfor¢os de preservagao.

A maioria das instituicdes de ensino superior carece de tempo, recursos, €
conhecimentos necessarios para garantir a preservacao de sua produgédo intelectual a longo
prazo. O pré-requisito de preservabilidade unicamente pode ser alcangado através de uma
estratégia organizacional. Os principios para as politicas de preservacdo digital que as

instituicdes de ensino superior podem adotar seriam:
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1. A preservacdo de informacdo digital requer da colaboragdo entre organizagdes e pessoas
envolvidas na cria¢do e no gerenciamento.

2. A preservagdo comeca no design de sistemas que dardo suporte a criacdo de objetos
digitais.

3. Deve ter-se claro o papel de cada um dos envolvidos no processo para identificar e
apontar responsabilidades.

4. A preservacdo deve ser parte integrante de qualquer estratégia que inclua o uso de
Tecnologia de Informacao.

5. As estratégias de preservacdo e seus métodos deverdo estar integrados em todas as

atividades ou sistemas que criam ou usam informacao digital.

3.2 ALGUMAS ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO

Em 1998 FRESCO afirmava que no relacionado as normas aceitas para a preservaciao
digital, elas eram poucas e nenhuma cobria todos os aspectos relacionados com a informacao
digital. A publicac@o de relatdrios por parte de grupos de estudo sobre materiais eletronicos
como o JISC/NPO Studies on the Preservation of Electronic Material e a European
Commission on Preservation and Access (ECPA), tem favorecido a constru¢do de um corpo
de guias e recomendagdes para o gerenciamento dos materiais digitais. As conclusdes
sugerem a manutencdo desses tipos de acervos em formatos, sistemas e midia padrdo. As
sugestdes envolvem métodos operacionais para materiais especificos e métodos estruturais
para atender as necessidades de comunidades de usudrios especificos.

O Commission On Preservation & Access/ Research Libraries Group mencionava trés
das principais estratégias para a preservacao digital: a preservagdo da tecnologia, a tecnologia
de emulagdo e a migracdo da informagdo (WATERS e GARRETT, 1996). Desde o
surgimento desses relatdrios em 1995, as sugestdes apontam um ou varios métodos como o
processo técnico que melhor garante a preservacdo. Para a ECPA, por exemplo, seria a
emulacio (ROTHENBERG, 1995), j4 para os detentores do projeto CEDAR (CURL
Exemplars in Digital Archives) o foco ndo era uma midia especifica, mas o acesso a longo
prazo ao contetido intelectual do recurso.

Em 2003 a Digital Preservation Coalition (DPC) fez uma pesquisa entre seus
membros sobre necessidades de preservacdo digital. O resultado mostrou, por um lado, que as
grandes organizacdes nacionais jd estdo comecando a lidar com o problema enquanto, por
outro lado, as organizacdes de pequeno porte ndo elaboraram nenhum projeto relacionado ao

assunto. Nesse mesmo ano, a OCLC e a RLG criaram um grupo de trabalho para estudar os
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aspectos praticos da implementacido de metadados de preservagdo e projetos de preservagdo
digital (OCLC, 2003).

Os metadados de preservacdo informam sobre a origem do material, os detalhes
técnicos dos registros como qual foi a versdao do software usado, como foi construido o
registro, etc. Esse método é uma forma especializada de administrar metadados, os quais
podem ser usados como um meio de estocar a informacgéo técnica que apdia a preservacio dos
objetos digitais e visam apoiar e facilitar a retencdo, a longo prazo, da informacao digital.

O uso de padrdes internacionais de arquivamento e metadados € fundamental para
proporcionar uma gestdo mais efetiva de estratégias de preservacdo de documentos
eletrdnicos. Os cientistas da informacdo propuseram o modelo de referéncia Open Archival
Information System (OAIS), cercado de politicas e procedimentos arquivisticos na sua
arquitetura (CCSDS, 1998).

Repositorios/servidores OAIS sdo apenas um modelo conceitual para metadados de
preservacdo. Algumas organizagdes ji estdo usando esse modelo para identificar elementos
especificos de metadados. Cada uma toma diferente aproximagdo e desenvolve diferente
especificagdo de elementos de metadados. Os conjuntos de elementos propostos ou usados em
algumas organizagdes sdo: os elementos de metadados para arquivos digitais do OCLC; a
estrutura de metadados que suporta a preservacdo de objetos digitais do RLG / OCLC
Working Group; a norma para a preservacdo da heranca digital da National Library of
Australia; a proposta de elementos de metadados da Cornell University Librar, o Schema
METS na codificacdo em XML e o armazenamento de metadados de preservacao.

Os repositorios institucionais podem abordar tanto uma preservagdo a curto ou longo
prazo, provendo o ambiente necessdrio para a disseminagdo e processos de reproducio, assim
como criando 0 compromisso institucional com a preservagdo. Atualmente poucos
repositérios estdo equipados para lidar com metadados de preservacdo. Os criadores de
metadados para sistemas eletronicos devem saber identificar quais atributos desses objetos

serdo importantes no futuro.

5. CONLUSOES

A discussdo sobre a preservagdo digital da informacdo técnico-cientifica no contexto
das novas tecnologias requer reflexdes sobre antigas questdes da drea da informacgdo, ao
mesmo tempo em que apresenta novas peculiaridades que devem ser conhecidas.

De modo geral, a biblioteca universitdria ndo tem levado a cabo propostas efetivas de

preservacdo, podendo gerar um ciclo “quebrado” de informacao, pois ndo se observa o todo
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(informagdo e acesso e recuperagdo e preservacio). Deve-se buscar uma visdo sistémica, onde
a informagdo esteja resguardada pela preservagdo. Percebe-se que:

a) é reduzido o numero de pessoas qualificadas para desenvolver atividades de

preservacdo digital;

b) faltam recursos financeiros e materiais para a restauracio e conservagio de acervos

raros, e o nimero de institui¢des equipadas com laboratdrio € insignificante e

c) € insatisfatoria a utilizag@o de recursos tecnoldgicos para preservacao.

Nas institui¢des de ensino superior no Brasil, o tema estd relacionado com: a) a
garantia do acesso a informacao digital, que objetive sua recuperagio; b) as razdes e entraves
para preservar, como a obsolescéncia tecnoldgica dos computadores, softwares e dos meios de
armazenamento; e c¢) as formas de preven¢do da perda definitiva da informacdo, devido a
deterioragdo que esta possa sofrer.

A nivel nacional, a definicdo das politicas, obrigacdes e metodologias mais
apropriadas para a preservacdo dos documentos eletronicos, deve levar em consideracido a
implementagdo de repositdrios digitais a fim de verificar se os mesmos atendem as
necessidades das universidades e, se estdo em concordancia com os padrdes internacionais ja
testados, que promovem o arquivamento digital da produgdo cientifica a longo prazo.

Participam do ciclo de vida dos recursos digitais diferentes grupos de individuos,
muitos deles desconhecem como seu envolvimento com esses materiais afeta a duragdo da
existéncia desses objetos. Padrdes, normas e praticas de preservacdo sdo adotados, quando
existe uma consciéncia e interesse por parte dos responsaveis pelos acervos, em desenvolver
recursos que sejam permanentemente acessados. Os responsdveis pelos acervos das
instituicdes de ensino superior brasileiras precisam estabelecer politicas de preservacdo
digital, que incluam os recursos financeiros, humanos, tecnolégicos, a temporalidade e os

direitos autorais.
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